
面会予約が７月１日よりネット予約に変わります！

電話予約では１８時以降に予約ができないというお声が多数あり、２４時間受付可能なネット予

約に変わります！以下の操作方法をご一読ください。

①右のQRコードを読み取ってアクセスください。または

「https://airrsv.net/SunnyPlaceHikone-Yoyaku/calendar」の

アドレスをご入力ください。スマートフォン、PCなどで

アクセスできます。※操作方法がわからない方は、ご家

族で代理入力も可能です。

②入居者様のユニットをお選びくださ

い。所属されるユニットなどは請求書

などに記載があります。

間違って選ばれると面会ができない場

合があります。屋外面会室を希望の方

はここでお選びください。

③希望の日時をお選びください。他の方が

選ばれている場合は選択できません。

予約はシステム上、１カ月前からできま

すが、翌月の予約は現状と同様に毎月２

８日９時からです。イベントなど面会で

きない日があるため、２８日以前に申し

込まれた翌月の予約は削除いたします。



⑤注意事項をお読みになり面会日時と

面会場所の確認をしてください。

・面会は２人までです。３人以上の場

合は２枠～ご予約をしてください。

・感染症対策のため３階の入居者様の

面会で４階の面会室は使えません。４

階も同様です。

上記のような間違えて予約をされた時

は当日お断りすることがございます。

⑥予約者の情報（入居者様の名前）を

入力し予約を確定させてください。予

約が完了すると登録したメールアドレ

スにメールが届きます。キャンセルす

る場合はメールに記載された予約番号

と認証キーが必要となるため、削除し

ないようにしてください。予約の修正

はできませんので元の予約を削除後に

再度予約を取り直しててください。

④予約するユニットと日時を確認し、

予約へ進むをクリック。


