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	令和8年度事業計画（特養）Ver3
	･日常的な地域交流の推進
	施設を地域に開かれた居場所として機能させ､行事やイベントを通じて地域住民との  顔の見える関係性を深めます｡
	･ひかりの森との日常的な多世代交流
	多世代が交流することで､入居者様には笑顔と活力を､子供たちには思いやりの心を育む､ 居場所づくりを推進します｡
	･ボランティアとの協働による社会参加の創出
	構築したネットワークを活かし､ボランティアとの交流を通じて入居者様が社会との繋 がりを実感できる機会を増やします｡
	職員の専門性向上とICT活用による時間の創出
	･AIやICT活用によるケア時間の確保
	導入したツールを使いこなし､業務効率化で生み出された時間を､入居者様との直接的な 対話や心のケアに充当します｡
	･体系的な教育プログラムの実施
	新人から管理職まで､役割に応じた階層別研修を継続し､介護技術のみならず豊かな人間 性と倫理観を備えたプロフェッショナルを育成します｡
	多様な人材が共に成長する組織づくり
	･外国人人材の本格稼働と活躍支援
	準備段階から運用へと本格的に移行し､ 言語面や生活面のサポートを充実させること で､多様な背景を持つ職員が共に支え合い､力を発揮できる職場を作ります｡
	･心理的安全性の高い職場環境の維持
	相談窓口の運用と定期的なハラスメント研修を通じて､全職員が尊重し合い､安心して働 き続けられる風通しの良い組織文化を定着させます｡
	信頼を支えるリスクマネシ゛メントの徹底
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